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我：本周六晚上我要去龙岗大运中心看周杰伦的演唱会，帮我规划所有行程。

小龙包：您好！非常乐意为您规划本周六从湖北前往深圳大运看周杰伦演唱会的行程。

我将为您提供一份覆盖出行、住宿、餐饮的完整攻略。首先，为了给您最合适的建

总总预预算算是是多多少少议，请问您的 呢？ （例如：交通、住宿、餐饮总计在2000元左右）

我： 从武汉出发。

小龙包：收到。那请问您是计划周六当天往返，还是在深圳住一晚？周杰伦演唱会通常

    多多智智能能体体协协同同服服务务场场景景梳梳理理（（多多一一层层信信息息

强强烈烈建建议议您您在在深深圳圳住住宿宿一一晚晚结束较晚， ，这样体验会更轻松。

我： 嗯，住一晚吧。

离离场场馆馆越越近近越越好好小龙包：明白。住宿方面，您对酒店有什么要求吗？是希望 ，还是更看

展展示示））

场场景景一一：：一一位位从从外外地地来来的的粉粉丝丝（（用用户户）），，计计划划周周六六前前往往深深圳圳龙龙岗岗大大运运中中心心

观观看看演演唱唱会会，，需需要要一一站站式式解解决决从从出出发发到到返返程程的的所所有有规规划划与与服服务务。。

故故事事场场景景流流：：    

触触发发：： 用户对手机AI助手（主智能体/智能体协调者）说：“我下周六晚上要去龙岗

大运中心看周杰伦的演唱会，帮我安排好所有事情。”

协协同同规规划划：： 主智能体立即唤醒并协调多个垂直领域智能体，共同生成一个完整的、

个性化的计划草案，并汇报给用户。

交交互互与与确确认认：： 用户与草案交互，提出修改意见（如“预算降低一些”、“酒店要离

场馆近一点”），智能体们动态调整方案。  

方方案案输输出出：： 多智能机根据用户的修改意见汇总给主智能体，主智能体需要对内容进

行编排和渲染，给用户输出一套完整的行程方案。

场场景景示示例例：：

【【小小龙龙包包总总助助理理】】
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馆最新规定。

场场馆馆服服务务：： 场内设有餐饮售卖点、卫生间和医疗点。如需帮助，可联系现场工

作人员。

【【出出行行助助理理】】

您好，我是出行助手，为您提供往返行程的出行方案！

大大交交通通  ((武武汉汉    深深圳圳))：：

性性价价比比重 ？

去去程程  ((周周六六))：： GG11000033次次  ((武武汉汉站站0077::3300发发车车  --  深深圳圳北北1111::4477到到达达)) 建议购买 。时

554400元元长约4小时17分，二等座票价约 。

返返程程  ((周周日日))：： GG11003322次次  ((深深圳圳北北站站1144::0000发发车车  --  武武汉汉站站1188::2200到到达达)) 建议购买 。

 我：离场馆近一点，方便散场后休息。

小龙包：好的，正在为您智能生成方案，请稍候...

......

行行程程方方案案小龙包：久等了！多位智能体助理已为您生成一份详尽的 ，请查收：

【【

动助理。已为您核验演唱会核心信息：

活活动动：： 周杰伦巡回演唱会 深圳站

时时间间：： 本周六 (X月X日) 晚上20:00 (建议最晚19:15前抵达场馆外围)

地地点点：： 深圳市龙岗大运中心体育场

关关键键提提示示：：

入入场场须须知知：： 纸纸质质票票或或电电子子票票二二维维码码 本本人人身身份份证证 请提前准备好 ，并携带 以备查

验。

禁禁带带物物品品：： 请勿携带大型背包、充电宝、水瓶、长柄雨伞入场，具体请查阅场
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深深圳圳大大运运中中心心亚亚朵朵酒酒店店 665500元元//晚晚 (最近，步行约5-8分钟，评分4.8，价格约 )   

【酒店信息查阅通道XXXXXXXX】（点击查看当前酒店的基本信息介绍）

深深圳圳大大运运假假日日酒酒店店 770000元元//晚晚 (国际品牌，步行约10分钟，评分4.7，价格约 )   

【酒店信息查阅通道XXXXXXXX】（点击查看当前酒店的基本信息介绍）

操操作作指指南南：： 携携程程、、美美团团或或飞飞猪猪AAPPPP 建议您使用 ，搜索上述酒店名称，并筛选“本周

六”入住进行比价和预订。

【 】订房通道XXXXXXXX

554400元元票价约 。

【【美美食食助助理理】】

您好，我是您的美食助理，已根据您的观演行程、场馆位置和龙岗特色，为您规划了

以下“餐前饱腹”与“散场宵夜”两套美食方案，请查收。

操操作作指指南南：： 1122330066官官方方AAPPPP 请您在 或支付宝“火车票”功能中，搜索上述车次

进行购买。建议尽早购票。【 】订票通道XXXXXXXX

市市内内交交通通  ((深深圳圳北北站站    大大运运中中心心))（（公公共共交交通通））：：

最最佳佳路路线线：： 地地铁铁1144号号线线（（往往岗岗厦厦北北方方向向）） 在深圳北站根据指示牌，换乘 ，乘坐

大大运运站站 CC出出口口8站至 下车，从 出站。

费费用用与与时时长长：： 77元元 3300分分钟钟 地铁票价约 ，时长约 。出站后步行10-15分钟即可抵

达场馆和推荐酒店。

操操作作指指南南：： 使用i深圳小程序乘车码即可扫码进站，非常方便。

     【 】导航通道XXXXXXXX （跳转至高德地图，并带上目的地）

市市内内交交通通  ((深深圳圳北北站站    大大运运中中心心))（（自自驾驾））：：  3. 【 】停车位查询通道XXXXXXX （跳转

至虚拟社区我要停车服务，并带上目的地）

【【旅旅游游助助理理】】

您好，我是旅游助手，为您定制住宿方案！

选选择择标标准准：： 距场馆步行10分钟内，散场后人流大，就近住宿体验最佳。

推推荐荐酒酒店店：：
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推推荐荐理理由由：： 八八合合里里牛牛肉肉火火锅锅、、太太二二酸酸菜菜鱼鱼、、农农耕耕记记湖湖南南菜菜 集中了 等众多热门连

锁餐厅，选择极其丰富，适合不同口味偏好。

重重要要提提示示：： 美美味味不不用用等等 周末晚市需等位，请务必提前通过 小程序线上取号，节

省时间！【美味不用等线上取号通道XXXXXXXX】（点击跳转到美味不用小程

序）

人人均均消消费费：： 80-120元

二二、、  散散场场推推荐荐（（2222::3300后后依依旧旧营营业业））

推推荐荐区区域域：： 爱爱联联片片区区 龙龙岗岗大大道道 场馆周边的 和 沿线，烟火气十足。

一一、、  餐餐前前推推荐荐（（1177::3300前前完完成成用用餐餐最最佳佳））

【【经经典典宵宵夜夜  ||  广广东东特特色色】】

推推荐荐区区域域：： 地铁3号线/16号线【大运站】上盖及周边商圈，步行至场馆均在15分钟

内。

【【高高效效简简餐餐  ||  快快速速不不踩踩雷雷】】

推推荐荐餐餐厅厅：： 麦麦当当劳劳//肯肯德德基基 （大运站店内或场馆周边）

推推荐荐理理由由：： 出餐极快，口味标准化，完美满足“吃完就走”的速食需求，避免

错过开场。

人人均均消消费费：： 30-40元

【【地地道道风风味味  ||  体体验验粤粤式式特特色色】】

推推荐荐餐餐厅厅：： 客客家家班班··客客家家菜菜 星星河河CCOOCCOO  PPaarrkk （位于大运站旁的 内）  【餐厅信息

】查阅通道XXXXXXXX （点击查看当前推荐餐厅的基本信息介绍）

推推荐荐理理由由：： 客客家家酿酿豆豆腐腐、、盐盐焗焗鸡鸡、、猪猪肉肉汤汤 来深圳必尝客家风味。推荐菜品： 。

上菜速度较快，环境舒适。

人人均均消消费费：： 70-90元

【【人人气气简简餐餐  ||  丰丰富富选选择择】】

推推荐荐区区域域：： 万万科科广广场场 美食街区（距场馆约1.5公里，地铁一站或打车5分钟）

【商圈信息查阅通道XXXXXXXX】（点击查看当前推荐商圈的基本信息介绍）
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节节奏奏舒舒缓缓、、无无需需长长途途跋跋涉涉能前一晚休息较晚，周日为您推荐 的两种主题选择，您可任

选其一。

主主题题AA：：【【客客家家文文化化深深度度体体验验线线】】  ((推推荐荐时时长长::  55--66小小时时))

核核心心行行程程：： 鹤鹤湖湖新新居居 龙龙园园 甘甘坑坑古古镇镇  →  → 

行行程程解解读读：：

鹤鹤湖湖新新居居  ((建建议议上上午午1100::0000--1122::0000))：： 从大运中心出发，车程约15分钟。作为

推推荐荐品品类类：： 潮潮汕汕砂砂锅锅粥粥 广广式式烧烧烤烤 、

“客家第一围”，这里是了解客家迁徙史、建筑智慧和家风文化的最佳起点。

请务必跟随讲解或扫描二维码听导览，感受“九厅十八井”的格局魅力。【景

】点介绍XXXXXXXX （点击查看景点介绍）

推推荐荐理理由由：： 暖胃又美味，是广东宵夜的绝对主角。散场后人气很旺，氛围感拉

满。

推推荐荐食食肆肆：： 官官塘塘兄兄弟弟砂砂锅锅粥粥 阿阿殳殳粥粥馆馆 可在地图APP搜索“ ”或“ ”（龙岗分

天天台台上上见见烧烧烤烤店），以及“ ”等知名连锁店。 【 】美食地图通道XXXXX （点击

跳转至【美食地图】页面）

人人均均消消费费：： 50-80元

【【本本地地烟烟火火  ||  龙龙岗岗老老味味道道】】

推推荐荐区区域域：： 爱爱联联路路 陂陂头头肚肚村村 、 附近

推推荐荐理理由由：： 这里是龙岗本地人爱去的“烧烤一条街”，隐藏着许多口碑老店，

价格亲民，味道地道。

操操作作建建议议：： 刘刘大大叔叔烧烧烤烤 使用大众点评APP查看附近好评较高的店铺，如“ ”

等。

人人均均消消费费：： 40-70元

【 】    导航通道XXXXXXXX （跳转至高德地图，并带上目的地）

【【旅旅游游助助理理】】

您好，我是旅游助理。考虑到您周六在大运中心观看了演唱会，故周日为您定制一份

轻松、深度的龙岗周边漫游方案，助您舒缓兴奋，感受龙岗的另一面魅力。鉴于您可
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导导航航：： 高高德德地地图图 腾腾讯讯地地图图 在深圳市内，使用 或 APP导航非常准确。

天天气气：： 深圳周末可能有雨，请务必提前查看天气预报，准备雨具。

安安全全：请注意人身和财物安全，遵守现场秩序，听从公安和工作人员的指挥疏散。

投投诉诉与与建建议议 ““1122334455””：如遇消费纠纷或服务质量问题，可通过  热线进行反馈。

如如果果您您对对任任何何部部分分有有修修改改意意见见，，只只需需长长按按对对应应智智以上就是为您整合的全程规划方案。

龙龙园园  ((建建议议下下午午1133::3300--1155::0000))：： 从鹤湖新居步行即可到达。这是一座以龙文化

能能体体的的头头像像，，引引用用其其内内容容并并直直接接说说出出您您的的想想法法即即可可，我们会立刻为您调整。祝您行程

一切顺利！

三三、、涉涉及及的的智智能能体体、、服服务务能能力力与与数数据据源源

为主题的客家风情公园，园内亭台楼阁，绿树成荫，非常适合在参观完博物馆

后散步小憩，放松心情。

甘甘坑坑古古镇镇  ((建建议议下下午午1155::3300以以后后))：： 从龙园打车约10分钟。这是一个“活”着的

古镇，在古建筑中融入了大量文创店、小吃店和体验馆。您可以在这里解决晚

甘甘坑坑糍糍粑粑、、客客家家腌腌面面餐，品尝 等小吃，夜幕降临时，古镇灯光亮起，景色尤为

迷人。

主主题题BB：：【【自自然然生生态态休休闲闲放放松松线线】】  ((推推荐荐时时长长::  44--55小小时时))

核核心心行行程程：： 大大运运公公园园 红红立立方方（（龙龙岗岗区区科科技技馆馆//公公共共艺艺术术馆馆））  → 

行行程程解解读读：：

大大运运公公园园  ((建建议议上上午午睡睡到到自自然然醒醒，，午午饭饭后后前前往往))：： 就在您昨晚的场馆旁边！这是

一个巨大的城市生态公园，有宽阔的草坪、静谧的湖畔和骑行道。您完全可以

在这里找一片树荫，发呆、野餐（可点外卖），彻底放松，回味昨晚的演出。

红红立立方方  ((建建议议下下午午室室内内活活动动：：1144::0000--1177::0000))：： 从公园步行即可到达。这里是龙

科科技技馆馆、、艺艺术术馆馆和和少少年年宫宫岗的文化地标，包含 。科技馆互动性极强，非常适合

年轻人体验；艺术馆则常有高质量展览。是午后避暑、陶冶情操的绝佳选择。

【【小小龙龙包包总总助助】】

证证件件：： 身身份份证证 务必随身携带 ，高铁站和酒店都需要。



大麦网、票星球等票务平台API

龙岗大运中心官方数据源（开放API或爬

虫）

高德室内地图API

所所需需数数据据源源

大众点评、美团API

龙岗本地美食商家信息数据

 用户手动设置的偏好文件

 各子智能体提供的API接口

携程、飞猪、12306 API

高德/腾讯地图API（实时路况、公交地铁路

线）

滴滴/曹操出行API

文文体体智智能能体体

智智能能体体

美美食食智智能能体体

小小龙龙包包（（总总指指挥挥官官））

出出行行智智能能体体

演唱会当天，实时监测交通拥堵情况，主动推送“提前出发”提

醒。

11..  票票务务信信息息查查询询与与核核验验：：

自动查询该场演唱会的官方信息、开场时间、座位图、安检须知

等。

22..  场场馆馆服服务务引引导导：：

提供场馆内部导航（如洗手间、售卖点位置）、停车信息。

33..  周周边边文文创创推推荐荐：：

角角色色与与服服务务能能力力

推荐官方周边售卖点或线上购买渠道。

11..  智智能能餐餐饮饮推推荐荐：：

11..  用用户户意意图图理理解解与与任任务务分分解解：：

解析用户模糊需求，明确关键要素（时间、地点、人数、预算、

偏好）。

22..  智智能能体体协协调调与与编编排排：：

作为“总指挥”，按顺序调用下方各个专业智能体，整合它们的

输出。

33..  统统一一交交互互界界面面：：

为用户提供唯一的对话和交互窗口，呈现最终的综合方案。

44..  用用户户画画像像与与上上下下文文记记忆忆：：

 记住用户的偏好（如爱吃辣、喜欢安静酒店）、历史行为，实

现个性化推荐。

11..  多多式式联联运运规规划划：：

飞飞机机//高高铁铁++根据用户起点（如外地城市名）、时间、预算，规划

本本地地交交通通的组合方案。

22..  本本地地交交通通衔衔接接：：

推荐抵达深圳后，前往龙岗的最佳方式（地铁、网约车、公

交），并预估时间和费用。

33..  实实时时交交通通监监控控与与预预警警：：
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1.

2.

3.

4.

到到焦焦虑虑且且千千头头万万绪绪，，需需要要系系统统性性地地了了解解待待产产准准备备、、政政策策办办理理、、产产后后服服务务等等

所所有有事事宜宜。。

故故事事场场景景流流：：

触触发发：： 用户对主智能体说：“我怀孕37周，我需要准备些什么？”

需需求求澄澄清清与与建建档档：： 主智能体通过温和的问答，了解关键信息：妻子的孕周、是否在

职，建档医院、现住址，并安抚用户情绪。

协协同同规规划划：： 主智能体协调医疗健康、政务办事、生活服务等多个智能体，生成一份

清晰的、按优先级排序的《临产准备清单》。

一一站站式式办办理理指指引引：： 提供从待产入院紧急事项、待产包清单、证件办理、月子服务比

场场景景二二：：一一位位居居住住在在龙龙岗岗的的新新手手职职场场准准妈妈妈妈即即将将临临产产（（如如孕孕3377周周）），，她她感感

美味不用等（排队API）

去哪儿、携程、同程、飞猪等平台API

酒店集团官方API

马蜂窝、小红书内容API（爬虫）

本地文旅局官方推荐数据

高德POI（兴趣点）数据

旅旅游游智智能能体体

根据用户口味、预算、当前位置（酒店/场馆），推荐餐厅（如

演唱会前聚餐、结束后宵夜）。

22..  排排队队管管理理：：

代代为为线线上上取取号号实时获取餐厅排队情况，并 。

11..  智智能能住住宿宿推推荐荐：：

根据预算、偏好（如离场馆距离、星级）、评分，筛选推荐酒店

/民宿。

22..  比比价价与与预预订订：：

跨平台（携程、美团、Agoda）比价。

33  间间隙隙时时间间规规划划：：

为用户规划演唱会前后（如下午或第二天）的龙岗周边游玩方

案。

44..  主主题题路路线线推推荐荐：：

推荐“自然风光”（龙城公园）、“购物”（万科广场）、“文

化”（红立方博物馆）等主题路线。

55..  特特色色体体验验推推荐荐：：

推荐本地小众体验活动，如手作工坊等。
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产产检检规规划划：： 您下次产检是【孕38周】的B超与胎心监护。已为您查询，龙岗区妇幼

预预约约放放号号时时间间为为每每周周三三下下午午44点点保健院该项目的 ，请设好闹钟在‘龙岗区妇幼保健院’

公众号上抢号。【 】龙岗妇幼公众号众号通道XXXXXXX （跳转至龙岗妇幼公众号）

紧紧急急联联络络：： 00775555--22889933--22999999（（可可点点击击直直接接拨拨打打）） 医院产科急诊电话： 。出现破

水、规律宫缩（5-1-1原则）或大量见红，请立即拨打并告知孕周。

待待产产包包清清单单：： 已根据该医院妈妈们的经验，为您生成一份详细待产包清单（附物品

详解），请在本周末前准备好。【 】待产包清单XXXXXXXX （点击查看至龙岗妇幼官

对到新生儿医保办理的全流程指引。

网发布的待产包清单）

妈妈妈妈康康复复：： 产产后后康康复复中中心心 推荐关注龙岗妇幼的 ，可咨询盆底肌修复等项目。【 龙岗

】妇幼公众号通道XXXXXXX （跳转至龙岗妇幼公众号）

场场景景示示例例：：

【【小小龙龙包包总总助助理理】】

我：我怀孕37周，我需要准备些什么？

小龙包：首先恭喜您！这个阶段确实需要做好准备啦，别担心，我会一步步帮您梳理。

请问您是在哪个医院建档的呢？您的户口是在龙岗吗？是否在职呢？这关系到后续证

件以及生育险办理。另外，有考虑请月嫂或去月子中心吗？您当前居住地是龙岗哪里

快快速速锁锁定定政政务务和和生生活活服服务务需需求求呢？”（ ）

我：在龙岗妇幼建档的，户口都在龙岗。想请个月嫂。

小龙包：好的，请不要着急，我正在给您准备待产事项...

《《龙龙岗岗职职场场准准妈妈妈妈临临产产安安小龙包：让您久等了，多位智能体助理已为您生成一份详尽的

心心清清单单》》，请查收：

【【健健康康助助理理】】

“您好，我是您的健康助理。已为您核验核心医疗信息：

建建档档医医院院：： 龙岗区妇幼保健院

孕孕周周：： 37周（已足月，处于待产期）
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您好，我是您的生活助理，为您解决实际生活安排。

月月嫂嫂服服务务：： 已筛选龙岗区口碑好、有资质的月嫂机构清单及比价信息，建议尽快联

区卫健委备案的母婴服务机构白名单系面试。【 】

母母婴婴采采购购：： 山山姆姆会会员员店店 孩孩子子王王 您家附近的 和 是一次性购齐母婴用品的最佳选择。

【 】导航通道XXXXXXXX （跳转至高德地图，并带上目的地）

【【政政务务助助理理】】

疫疫苗苗接接种种：： 出院后，附近社康中心提供新生儿访视服务，以及后续疫苗接种事项。

“您好，我是政务办事助理，为您梳理产假、生育津贴、以及产后需办理的证件及政

策。

这是您所在街道的社康名单及联系方式：XXXX社区健康服-务中心，联系方式：

0755-1234566787。【 】社康通小程序通道XXXX （跳转至社康通小程序）

家家长长学学习习：： “龙岗健康服务”公众号有丰富的新生儿护理科普视频，建议提前学

习。【 】龙岗健康服务公众号通道XXXX （跳转至龙岗健康服务公众号）

【【出出行行助助理理】】

“出行助手已就位。为您提供全方位的交通保障方案。

紧紧急急路路线线规规划划：： ，，已已预预设设目目的的地地为为““龙龙岗岗区区妇妇 已为您规划好从家到医院的最优路线

幼幼保保健健院院--急急诊诊部部””，，请请告告知知司司机机车车上上有有临临产产孕孕妇妇。。请请打打开开导导航航，，将将此此路路线线收收藏藏到到手手机机

桌桌面面，可随时开启导航，避开拥堵。【 】导航通道XXXXXXXX （跳转至高德地图，并

带上目的地）

停停车车信信息息：： 急急诊诊落落客客区区 如需自驾，医院停车场紧张。建议直接停靠 ，家人下车后，

驾驶员再前往周边寻找车位。【 】停车位查询通道XXXXXXX （跳转至虚拟社区我要停

车服务，并带上目的地）

【【生生活活助助理理】】
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一切顺利！

涉涉及及的的智智能能体体、、服服务务能能力力与与数数据据源源

政政策策清清单单：：

产产假假休休假假政政策策：： 国国家家规规定定的的基基础础产产假假 地地方方增增加加的的奖奖您的产假由两部分组成：  + 

励励假假。具体规则可点我查看详细内容。 】【政务服务智能体 （点击带上关键词

到【龙小i】智能体页面）

生生育育津津贴贴：：  只要您在公司正常缴纳社保，生育津贴由社保基金支付，是您休产

无无需需个个人人办办理理，，假期间的工资补偿。 产后由您单位向医保局申报，钱会先打到

公司账户，再由单位发给您。您只需安心休假。

《《出出生生医医学学证证明明》》 龙龙岗岗妇妇幼幼：产后在 可直接办理，需提前想好宝宝姓名。需准

备：夫妻双方身份证、户口本、结婚证。

户户口口登登记记 街街道道行行政政服服务务大大厅厅：拿到出生证后，前往您户籍所在地的龙岗区 办

理。 】【 准妈妈当前居住地所属派出所户政大厅线上预约通道XXXXXXXX （点

击跳转至当前地所属户政大厅线上预约地址）

少少儿儿医医保保：宝宝落户后，立即在“i深圳”APP上参保缴费。【线上办理少儿医

】保通道XXXXXXXX （点击跳转至i深圳APP，并带入“少儿医保”关键字）

政政策策锦锦囊囊：： 您可为孩子了 解龙岗区“新生儿关爱”相关福利政策。【新生儿福利政

】策报道通道XXXXXXXX （点击查看龙岗区关于“新生儿关爱”相关的福利政策）

【【小小龙龙包包总总助助】】

如如果果您您对对任任何何部部分分有有修修改改意意见见，，只只需需长长按按对对应应智智以上就是为您整合的全程规划方案。

能能体体的的头头像像，，引引用用其其内内容容并并直直接接说说出出您您的的想想法法即即可可，我们会立刻为您调整。祝您行程

所所需需数数据据源源

各子智能体API接口

智智能能体体

小小龙龙包包

角角色色与与服服务务能能力力

11..  情情绪绪安安抚抚与与需需求求梳梳理理：： 识别用户的焦虑情绪，用清晰、有条

理的步骤引导用户。

22..  多多角角色色关关怀怀：： 既关注产妇的医疗健康，也关注孩子的证件办

理，还考虑家庭的生活安排。

33..  服服务务编编排排与与提提醒醒：： 将所有任务串成时间线，并提供关键节点

提醒。
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1.

场场景景三三：：““一一位位业业主主（（用用户户））在在周周六六早早上上在在家家打打开开【【数数字字生生活活空空

间间】】AAPPPP，，在在AAII助助手手主主界界面面语语音音输输入入：：““今今天天周周末末了了，，有有什什么么安安排排吗吗？？看看

看看能能带带娃娃做做点点啥啥，，顺顺便便把把家家里里那那台台旧旧投投影影仪仪处处理理了了““

故故事事场场景景流流：：

触触发发：： 周六早晨，业主王先生在家打开【数字生活空间】APP说：“今天周末了，

家里有什么安排吗？看看能带娃做点啥，顺便把家里那台旧投影仪处理了。”

什么值得买等消费比价平台API

深圳市、区妇幼保健院官方发布的服务指南

妈妈网、宝宝树等社区聚合的“医院待产

包”清单

医疗知识图谱

“健康深圳”疫苗接种点数据

“粤省事”、“i深圳”政务办事事项库

龙岗公安分局户政业务办理指南

深圳医保局官方政策

美团、大众点评等生活服务平台API（月

子、月嫂服务）

区卫健委备案的母婴服务机构白名单

地图POI数据（母婴店）

医医疗疗健健康康

政政务务办办事事

生生活活服服务务

推荐龙岗区的大型母婴用品店（如山姆、全棉时代）位置和特

色。

 提供线上平台奶粉、纸尿裤的比价信息。

2.

3.

11..  医医疗疗指指引引：：

急急诊诊电电话话 入入院院流流程程 产产房房路路线线提供用户建档医院的 、 和 。

待待产产包包详详细细清清单单提供该医院推荐的 （精确到品牌和数量）。

知知识识科科普普：： 提供临产征兆、分娩过程等科普知识，缓解焦

虑。

疫疫苗苗接接种种 推荐家附近免费疫苗接种社康。：

11..  证证件件办办理理指指引引：：

出出生生医医学学证证明明：办理地点、所需材料、线上申领流程。

户户口口登登记记：随父或随母落户龙岗的流程指引。

少少儿儿医医保保参参保保 ：办理时间和缴费方式。

22..  政政策策补补贴贴查查询询：： 查询龙岗区是否有新生儿补贴或生育津贴申

领指引

2.

3.

11..  月月子子服服务务匹匹配配：：

推荐龙岗区正规的月子中心或提供上门服务的月嫂机构，并提

供比价和用户评价。

产产后后康康复复推推荐荐：： 推荐医院附近的产后康复中心。

母母婴婴购购物物指指南南：：
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2.

3.

a.

b.

c.

d.

e.

4.

5.

●

●

【【智智慧慧家家园园助助理理】】

“主人早上好！正在为您扫描今日家庭日程和社区状态...

家家庭庭事事务务：： 空空调调滤滤网网 您家中 已使用超过90%，建议本月安排清洗。这是给您推荐的

上门清洗预约链接。【 】XXXXXX保洁预约通道XXXXXXX （跳转至龙岗妇幼公众号）

社社区区状状态态：： 今日社区活动丰富，地库B区当前车位充足。【我要停车线上预约通道

】XXXXXXX （跳转至虚拟社区我要停车页面，并带上停车场信息）

需需求求解解析析与与任任务务分分解解：： 亲亲子子活活动动安安排排、、运运动动放放松松、、 智慧家园识别出三个核心需求：

【【生生活活助助理理】】

“阅读助手为您找到今日精神食粮！

闲闲置置物物品品处处理理、、家家庭庭事事务务管管理理，立即唤醒五个专业智能体（阅读、运动、停车、社区

活动、二手置换）。

多多智智能能体体协协同同响响应应：： 五个智能体并行工作，从各自的专业领域生成解决方案：  

阅阅读读智智能能体体查询社区图书馆活动。

运运动动智智能能体体检索周边运动场馆的可预约时段。

停停车车智智能能体体规划出行与访客停车方案。

社社区区活活动动智智能能体体扫描全社区活动信息。

二二手手置置换换智智能能体体评估物品价值并提供交易建议。

方方案案整整合合与与呈呈现现：： 主智能体将四五个智能体的输出整合成一份清晰、有条理的日程

方案，呈现给王先生。

反反馈馈与与迭迭代代：： 王先生如果对“绘本活动”不感兴趣，可以长按智能体的头像说：

“有没有户外的体育活动？”，系统会立即触发该智能体重新检索并提供新选项。

场场景景示示例例：：

一位业主（用户）在周六早上在家打开【数字生活空间】APP，在AI助手主界面语音

输入：“今天周末了，有什么安排？看看能带娃做点啥，顺便把家里那台旧投影仪处

理了。
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外外出出规规划划：： 亲亲子子停停车车区区 如果您计划参加下午的绘本活动，中心花园旁的地面 预计下

午1点半后会有空位，建议您届时前往。【 】我要停车线上预约通道XXXXXXX （跳转

至虚拟社区我要停车页面，并带上停车场信息）

错错峰峰提提示示：： 晚6点后地库将迎来归流高峰，B区车位会比较紧张。

【【小小龙龙包包总总助助理理】】

只只需需长长按按对对应应智智能能体体的的头头像像，，引引用用内内以上安排您是否满意？如果您想调整任何计划，

亲亲子子阅阅读读：： ‘‘绘绘本本之之旅旅’’ 社区图书馆今日下午2点有  活动，由志愿者老师带领共读

容容并并说说出出您您的的想想法法，，我我们们立立刻刻为为您您调调整整。。祝您和家人度过一个愉快的周末！

涉涉及及的的智智能能体体、、服服务务能能力力与与数数据据源源

经典绘本，适合您家5岁的宝宝。目前剩余名额5个。【精彩活动预约通道XXXXXXX】

（跳转至虚拟社区精彩活动页面，并带上活动信息）

个个人人阅阅读读：： 您上周借阅的《三体》已到期，如需续借请确认。您感兴趣的《幕后大

脑》已上架社区电子图书馆，可随时在线阅读。【我要阅读通道XXXXXXX】（跳转至

虚拟社区我要阅读页面）

好好物物置置换换：： 根据平台数据，同型号二手投影仪均价在500-600元之间。建议您定价

555500元元，竞争力较强。【好物置换通道XXXXXXX】（跳转至虚拟社区好物置换页面）

【【文文体体助助理理】】

“哈喽，文体助手个您服务。”

  运运动动安安排排：： ‘‘动动力力星星球球’’体体育育馆馆小区外的 上午10-12点有空闲羽毛球场地，距家800

米，每小时60元。您是否需要预约？”【线上场馆预约通道XXXXXXX】（跳转至我要

运动预约页面）

【【出出行行助助手手】】

“出行助手报到！已为您规划今日出行保障：



高德/腾讯地图POI API

美团/大众点评API（评论、评分、销量）

用户实时位置数据（需授权

社区二手交易平台历史数据

第三方二手价格参考（如闲鱼）API

所所需需数数据据源源

用户画像（新用户）

各子智能体API接口

社区图书馆管理系统API

 图书电子资源数据库

用户借阅历史数据

运动场馆预订平台API

小区停车管理系统API

- 高德/腾讯地图室内导航API

生生活活助助手手

智智能能体体

小小龙龙包包

文文体体助助手手

出出行行助助手手

的最优步行或行车路线。

3.

4.

11..  活活动动聚聚合合与与发发现现：： 爬取并聚合社区APP、业主群、物业公告

中的所有线上线下活动信息。

22..  一一键键报报名名与与接接龙龙：： 提供活动报名深度链接，用户可直接通过

智能体完成报名、接龙操作。

个个性性化化过过滤滤：： 根据用户画像（如“有小孩”）过滤出最相

关的亲子类、家庭类活动。

  好好物物置置换换：： 基于历史交易数据，为用户发布的闲置物品提

角角色色与与服服务务能能力力

供合理的定价建议，分析“以物易物”的需求，匹配双方物

品价值，促成交易。

11..  需需求求理理解解与与任任务务调调度度：： 理解用户接地气的口语化需求（如

“抓瞎”），并将其分解为可被专业智能体执行的任务。

22..  统统一一交交互互与与呈呈现现：： 作为唯一界面与用户交互，并整合子智能

体回复，形成统一、友好的答案。

33..  上上下下文文记记忆忆：： 记住用户是新业主，在后续交互中提供更具针

对性的服务（如后续推送社区活动）。

3.

4.

11..  活活动动查查询询与与预预约约：： 接入社区图书馆系统，查询并预订亲子阅

读、读书会等活动。

22..  图图书书资资源源管管理理：： 管理用户的图书借阅状态，提供续借、预

约、到期提醒服务。

个个性性化化推推荐荐：： 根据用户及家庭成员的借阅历史，推荐相关

书籍或活动。

场场馆馆发发现现与与预预约约：： 接入第三方平台（如“趣运动”），查

羽羽毛毛球球、、游游泳泳、、健健身身房房询并预订小区周边 等运动场馆。

11..  车车位位状状态态监监控控：： 实时接入小区停车场管理系统，查询各区域

空闲车位数量。

22..  动动线线规规划划与与导导航航：： 为用户规划从家到目的地（如中心花园）



四、四、

1.

2.

3.

4.

故故事事场场景景流流：：

触触发发：： 用户对主智能体说：“我下周三想去龙岗考察新能源电池产业链，希望能参

观一家头部企业，并对接2-3家技术领先的中小型供应商。”

需需求求深深挖挖与与资资质质审审核核：： 主智能体需要先确认用户身份和真实需求（To B服务的严谨

性），并引导用户明确技术焦点（如：是看电芯、PACK包还是BMS管理系统？）。

协协同同规规划划：： 主智能体协调企业库、政策解读、行程规划等多个智能体，生成一个包

含企业对接、技术交流、政策咨询的完整方案。

精精准准匹匹配配与与预预约约：： 智能体根据企业画像和用户需求进行精准匹配，并提供官方的对

接渠道和指引，而非直接代预约（符合商业礼仪）。

（（不不用用看看））场场景景四四：：一一位位来来自自外外地地的的企企业业负负责责人人或或投投资资经经理理，，希希望望考考察察龙龙

岗岗区区的的特特定定科科技技产产业业（（如如新新能能源源、、智智能能硬硬件件）），，并并高高效效对对接接潜潜在在的的技技术术合合

。。作作伙伙伴伴、、供供应应商商或或园园区区



五、五、

1.

2.

3.

●

●

○

○

“您好，我是您的政务助理，已为您初步筛选本地新能源电池产业资源：

产产业业地地图图：： 龙岗区已形成以锂电池制造为核心，覆盖正负极材料、BMS（电池管理

系统）、储能系统集成的完整产业链集群。

企企业业清清单单：：

【【龙龙头头企企业业】】 华华为为数数字字能能源源 ：全球领先的储能系统解决方案提供商，可参观展

厅了解行业顶尖技术布局，如需参观，请务必提前一天预约。【 官网预约通道

场场景景示示例例：：

XXXXXXX】（点击跳转至企业官网）

【【专专精精特特新新】】 AA公公司司 ：专注于高端BMS芯片设计，国家级高新技术企业。【 企

业联系方式XXXXXXX】（点击直接拨打）

【【小小龙龙包包总总助助理理】】

我：我下周三想去龙岗考察新能源电池产业链，希望能参观一家头部企业，并对接2-3

家技术领先的中小型供应商。

小龙包：收到您的需求。为了给您提供最精准的匹配，请允许我确认几个信息：

您您的的公公司司和和职职位位是是？？（此举为验证商务身份，确保对接有效性）

您您关关注注的的具具体体环环节节是是？？ 例如：电芯制造、电池模组（PACK）、电池管理系统

（BMS）、储能系统集成，还是材料（如隔膜、正负极材料）？

期期待待的的合合作作模模式式是是？？ 技术合作、采购供应，还是投资意向？”

我：我是XX科技的投资总监。我们重点关注BMS和储能系统集成领域的创新企业，规

模不限，有独特技术即可，主要是投资目的。

小龙包：明白，XX科技的刘总监。正在为您分析龙岗区产业资源...

......

《《龙龙岗岗区区新新能能源源BBMMSS及及储储小龙包：让您久等了，多位智能体助理已为您生成一份详尽的

能能系系统统考考察察对对接接方方案案》》：

【【政政务务助助理理】】
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○
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○

○

●

○

实实时时导导航航：： 已为您设定目的地，请打开导航收藏路线，考察当天可快速导航。

【 】导航通道XXXXXXXX （跳转至高德地图，并带上目的地）

【【美美食食助助理理】】

“您好，我是您的美食助理！已结合您的行程和不同用餐场景，规划如下：

【【商商务务宴宴请请场场景景  --  晚晚餐餐】】

【【创创新新型型企企业业】】 BB公公司司 ：深耕工商业储能系统集成，解决方案应用于多个工业

推推荐荐：： 木木屋屋烧烧烤烤（（万万科科广广场场店店--包包间间）） 客客家家班班（（CCOOCCOO  PPaarrkk店店））  或 【餐厅信

】息查阅通道XXXXXXXX （点击查看当前推荐餐厅的基本信息介绍）【美味不

用等在线取号通道XXXXXX】

理理由由：： 前者氛围轻松活跃，适合团队内部聚餐；后者环境典雅，主打本地特色

园区。【 企业联系方式XXXXXXX】（点击直接拨打）

政政策策锦锦囊囊：： 您考察的A、B公司均属龙岗区重点扶持的“专精特新”企业，可享受研

发投入补贴、人才住房等政策。详情可咨询区工信局。【龙岗区对于“专精特新”企

业的政策通知】（点击跳转到报道页面）

【【出出行行助助理理】】

“您好，我是出行助理，为您规划考察日的高效动线。“

行行程程优优化化建建议议：：

DDaayy  11  上上午午:: 华华为为数数字字能能源源 参观 （坂田）

DDaayy  11  下下午午:: AA公公司司 参观 （宝龙科技城）

DDaayy  22  上上午午:: BB公公司司 参观 （同属宝龙科技城，与A公司距离较近）

交交通通方方案案：：

城城际际交交通通：： 为您查询了【您所在城市】至深圳北站的高铁班次，建议购买

G1001次（08:00发车）。   【 】订票通道XXXXXXXX

区区内内交交通通：： 强强烈烈建建议议包包车车或或租租赁赁商商务务车车 各考察点间距离较远， ，预计日均费用

约800元，可最大化保障出行效率和舒适度。   【 】租车通道XXXXXXXX
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优优势势：： 环境静谧，适合需要充分休息的团队；高尔夫场景观，接待客户体面。

提提示示：： 距部分考察点稍远，但环境溢价明显。

【【小小龙龙包包总总助助】】

预预约约须须知知：： 必必须须提提前前预预约约 总总机机号号码码及及官官 所有企业参观均 。我已为您找到上述企业的

网网联联系系方方式式。【 】查看企业联系方式 （点击查看上述方案中提到的企业名称、联系方

式、官网地址）

客家菜，适合接待客户。均需提前预订包间。

对对接接话话术术建建议议：： 联系时请说明“通过龙岗区产业服务平台推荐，有潜在合作/投资意

向”，可有效提高对接成功率。

材材料料准准备备：： 建议提前准备公司介绍资料及具体洽谈需求清单，以便交流更高效。

【【高高效效工工作作简简餐餐  --  午午餐餐】】

推推荐荐：： 宝宝龙龙科科技技园园园园区区食食堂堂 麦麦当当劳劳、、真真功功夫夫 考察所在的  或 园区周边的 等连锁

快餐。

理理由由：： 节省时间，口味标准化，最快速度解决午餐，保证下午考察效率。

【【旅旅游游助助理理】】

“您好，我是您的旅游助理，接下来由我为您提供住宿方案，我已根据您的考察行程

和商务需求，为您筛选酒店。

推推荐荐原原则则：： 优先选择位于考察动线中枢、口碑好、服务完善的商务酒店。

首首选选推推荐荐：： 深深圳圳中中海海凯凯骊骊酒酒店店 （位于大运中心）【 】酒店信息查阅通道XXXXXXXX

（点击查看当前酒店的基本信息介绍）【订房通道XXXXXX】

优优势势：： 国际品牌，服务标准可靠；距您次日考察的宝龙科技城车程约20分钟，

位置优越；会议设施齐全。

参参考考价价格格：： 约600-800元/晚（含早）

品品质质备备选选：： 深深圳圳隐隐秀秀山山居居酒酒店店 【 】酒店信息查阅通道XXXXXXXX （点击查看当前酒

店的基本信息介绍）【订房通道XXXXXX】



六、六、

如如果果您您对对任任何何部部分分有有修修改改意意见见，，只只需需长长按按对对应应智智以上就是为您整合的全程规划方案。

能能体体的的头头像像，，引引用用其其内内容容并并直直接接说说出出您您的的想想法法即即可可，我们会立刻为您调整。祝您行程

一切顺利！

设设计计的的智智能能体体、、服服务务能能力力和和数数据据源源

政政务务服服务务

出出行行服服务务

智智能能体体

小小龙龙包包

解读龙岗区相关的产业扶持政策（如研发补贴、人才政

策、落地优惠），并判断考察方可能符合条件的条款。

提供政策原文和申报咨询渠道。

33..  官官方方对对接接指指引引：：

提供目标企业的官方公开联系方式（总机、官网、邮

箱）及建议的对接部门。

11..  考考察察动动线线优优化化：：

根据目标企业的地理分布，智能规划最高效的考察顺

序，最大化利用时间，减少通勤成本。

22..  多多式式联联运运规规划划：：

提供 between 企业之间的最佳交通方式（网约车、商务

包车或公共交通）及实时路线导航。

角角色色与与服服务务能能力力

11..  BB端端需需求求理理解解与与澄澄清清：： 区分“泛泛参观”与“精准技

术对接”，引导用户明确技术领域、企业规模、合作模

式等关键维度。

22..  商商业业身身份份验验证证：： 引导用户提交名片或企业信息，确保

需求的真实性与严肃性。

33..  方方案案整整合合与与呈呈现现：： 输出一份结构清晰、信息准确的

《考察对接方案》。

1.1. 企企业业库库与与产产业业分分析析：：

基于龙岗区产业地图和企业白名单，根据考察方需求

（如：新能源、智能硬件）筛选目标企业。

提供企业的官方介绍、核心产品、创新技术等公开信

息。

22..  政政策策精精准准匹匹配配：：
龙岗区政府官网政策文件

“龙岗发布”、“龙岗i企”等政务新媒

体数据

政策解读知识库

高德/腾讯地图API（路线规划、实时路

况）

酒店预订平台API（如携程）

商务车租赁服务平台API

所所需需数数据据源源

企业数据库

各子智能体API接口

龙岗区工信局企业库

天眼查/企查查API（企业信息）

行业研报、新闻资讯（企业动态）



美美食食助助手手

33..  商商务务配配套套导导航航：：

推荐考察路线沿途的商务酒店、会议室租赁服务。

44..  实实时时状状态态监监控控：：

提供实时路况信息，推送出行提醒，规避拥堵。

11..  差差异异化化推推荐荐：：

商商务务宴宴请请：： 推荐高端、环境安静的特色餐厅（如客家

菜、粤菜）。

工工作作简简餐餐：： 推荐企业园区周边高效、卫生的快餐或简餐

店。

22..  智智能能预预订订：：

提供餐厅的在线预订链接或代为取号，节省等待时间。

33..  文文化化结结合合：：

结合龙岗本地特色，推荐有文化故事的菜品，为商务宴

请增添话题。

大众点评/美团API（带“商务宴请”、

“黑珍珠”等标签）

美味不用等/在线订座API

本地美食KOL内容库（挖掘特色餐厅）



1.

2.

3.

4.

小龙包：非常好的选择！龙岗是深圳客家文化的重要发源地。为了给您更好的体验，请

建建筑筑历历史史探探索索 手手工工艺艺沉沉浸浸体体验验 纯纯粹粹的的美美食食之之旅旅问您更想侧重 ，还是 ，或者 ？

我：“都想体验一下，尤其是想看看老建筑和试试做手工。

小龙包：明白！正在为您协调文化、出行和活动资源...

......

为为您您生生成成‘‘龙龙岗岗客客家家文文化化深深度度体体验验’’方方案案：：小龙包：让您久等， 

  主主题题：： 从博物馆到活古镇，一日读懂客家文化

  推推荐荐路路线线：：

上上午午（（探探源源））→→  下下午午（（沉沉浸浸）） 是最佳动线，避开下午博物馆的人流和古镇的烈日。

（（不不用用看看））场场景景五五：：一一位位对对岭岭南南传传统统文文化化感感兴兴趣趣的的用用户户，，计计划划用用一一天天时时间间

深深度度体体验验龙龙岗岗独独特特的的客客家家文文化化，，希希望望获获得得沉沉浸浸式式的的游游览览、、学学习习、、美美食食和和交交

通通指指引引。。

一一、、故故事事场场景景流流：：

触触发发：： 用户对主智能体说：“我想周六去龙岗体验客家文化，请帮我规划一条有深

度的路线，包括参观、学习和吃地道美食。”

协协同同规规划划：： 主智能体理解用户对“文化深度体验”的需求，而非走马观花，随即协

调娱乐、出行、餐饮等智能体，生成个性化方案。

动动态态服服务务：： 在体验过程中，用户可随时打开APP，向小龙包提出意见，主智能体结

合上下文信息对用户意见进行整合修订，给用户提供更优的出游方案。

文文化化延延伸伸：：方案输出后，智能体还能推荐相关的文化书籍，将线下体验延伸至线

上，加深用户的龙岗文化认知。

二二、、场场景景示示例例：：

我：我想周六去龙岗体验客家文化，请帮我规划一条有深度的路线。
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智智能能体体验验：：

AARR寻寻踪踪：： 在古镇巷弄中，寻找带有标记的景点，用手机扫描解锁隐藏故事。

活活动动推推荐荐：： 1155::0000 ““家家风风家家训训馆馆”” 客客家家凉凉帽帽制制作作体体验验 今日下午 在  有一场 （时长

约1小时），尚有名额，是否需要我为您预约？

小小吃吃推推荐荐：： ““甘甘坑坑糍糍粑粑”” ““艾艾果果”” 古镇内的  和  是特色小吃，可以尝尝。

  傍傍晚晚  ((1177::0000以以后后))：：

  上上午午  ((99::3300--1122::3300))：：  鹤鹤湖湖新新居居（（客客家家民民俗俗博博物物馆馆））

如果意犹未尽，可以在古镇欣赏夜景，灯光下的古镇别有风味。

““凤凤凰凰客客家家餐餐厅厅”” 窑窑鸡鸡晚餐可以在古镇内的  品尝 ，然后结束充实的文化之旅。

内内容容：： 这里是全国最大的客家围屋之一，是了解客家迁徙史和建筑智慧的绝佳之

地。

智智能能导导览览：： 在门口打开AR镜头，对准匾额，我将为您讲述“鹤湖”名字的由来。重

点参观“堂、横、围”组合的防御性建筑格局。

交交通通：： 33号号线线至至南南联联站站 建议您乘坐地铁 ，C出口步行约10分钟即达。

贴贴心心提提示示：： 今日天气晴，参观户外院落请注意防晒。

  午午餐餐  ((1122::3300--1133::3300))：：  地地道道客客家家菜菜

推推荐荐：： ““客客家家围围酒酒楼楼”” ““客客家家酿酿三三宝宝”” 围屋附近的  。必点 （酿苦瓜、酿辣椒、酿

““客客家家腌腌面面””茄子）和  。

文文化化故故事事：： “酿”菜体现了客家人物尽其用的智慧，而“腌面”是许多客家人一天

的开始。

  下下午午  ((1144::0000--1177::0000))：：  甘甘坑坑古古镇镇

交交通通：： MM556633路路公公交交 从鹤湖新居打车至甘坑古镇（约15分钟），或乘坐 直达，体验

低碳文化之旅。

内内容容：： 这是一个“活”的古镇，不仅有古建筑，还有大量文创店和体验馆。



请问您对这份规划是否满意呢？如果您对这次的文化之旅有更多的好奇，我可以为您

推荐一份关于客家建筑、民俗和历史的书单，帮助您继续探索。

三三、、涉涉及及的的智智能能体体、、服服务务能能力力与与数数据据源源

深圳公交API

高德/腾讯地图API

景区停车场动态数据

大众点评/美团API（侧重本地特色菜标签）

本地美食KOL内容库

美味不用等等位API

所所需需数数据据源源

用户偏好数据

各子智能体API接口

龙岗区文旅局官方资料库

鹤湖新居、甘坑古镇官方API/合作数据

高德/腾讯地图POI及AR数据

i深圳、龙岗文体通等政府服务平台API

各文化工作室、博物馆的预约系统接口

出出行行智智能能体体

美美食食智智能能体体

智智能能体体

小小龙龙包包（（主主智智能能体体））

娱娱乐乐智智能能体体

先鹤湖新居学习，后甘坑古镇沉浸）。

22..低低碳碳出出行行推推荐荐：： 优先推荐连接两大景点的文化旅

游公交专线（如M563路）。

33..  停停车车与与接接驳驳：： 若用户自驾，提供景点停车场实时

容量信息及周边备用方案。

11..  地地道道美美食食发发现现：：  并非推荐最高档餐厅，而是挖掘

隐藏的特色菜，如鹤湖新居附近的“客家围” 的酿

三宝、盆菜，甘坑古镇内的“凤凰客家餐厅” 的窑

鸡、糍粑。

22..  文文化化故故事事讲讲解解：： 推荐菜品时，附带菜品的客家文

化寓意和制作工艺简介。

33..  智智能能排排队队：： 预估餐厅客流，提供错峰建议或线上

角角色色与与服服务务能能力力

11..  需需求求深深度度解解析析：： 区分“打卡游”和“深度体验

游”，聚焦用户的文化学习需求。

22..文文化化主主题题串串联联：：  将散落的客家文化景点（博物

馆、古镇、美食）有机串联成一条主题故事线。

11..  深深度度知知识识库库：：  提供鹤湖新居“九厅十八井”建筑

格局、甘坑古镇“七都116”历史由来等专业讲

解。

22..AARR互互动动导导览览：：  用户通过手机摄像头对准建筑构件

（如镬耳屋、壁画），智能体实时识别并推送相关

历史故事。

  33..非非遗遗体体验验课课程程发发现现：：主动发现并整合散落在各文

化场馆、工作室的非遗体验项目，如客家衫刺绣、

竹编等。提供预约入口链接，一键预约。

11..  文文化化主主题题路路线线规规划划：：  规划最合理的参观顺序（如



取号。


